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Seminar ,,Fehlzeiten reduzieren, Mitarbeiter motivieren

Ziele des Seminars Nachhaltige Verbesserung der Motivation und Anwesenheitsquote

durch:

Arbeitsschritte

Bedeutung von Fehlzeiten

Ziele und Chancen von Mitar-
beitergesprachen

Motivation, Konfliktentstehung
und -l1ésung

Vorbereitung von Fehlzeiten-
gesprachen

Die innere Einstellung und ihre
Bedeutung

Praxisnahe Rollengesprache

Zielgruppe
Dauer des Seminars

Teilnehmerzahl

Erkennen der Bedeutung von Mitarbeitergesprachen fir die Fih-
rungsaufgabe

Verstehen der Motive von Mitarbeitern, Halten und Férdern der
Motivation der Mitarbeiter

Frihzeitige Signalerkennung und praventive Gesprachsfihrung
Starken der Eigenverantwortung der Mitarbeiter durch aktive
Problemlésung

Inhalt

Wie entwickeln sich motivationsbedingte Fehlzeiten?
Der Schneeballeffekt und die Auswirkung auf Mitarbeiter
Welche Fehlzeiten sind beeinflussbar und wie?

Welche Chancen bieten Mitarbeitergesprache fir die Flihrungs-
aufgabe?

Welche Mitarbeitergesprache starken die Motivation von Mitar-
beitern?

Die Rolle der Fihrungskraft im Team

Die Bedeutung der Bediirfnisse und Motive von Mitarbeitern zur
Erreichung von Arbeitszufriedenheit

Praventive Lésungen zur Starkung der Motivation

Was bedeutet Fiirsorgeverhalten?

Was sind positive und negative Motivationsfaktoren?
Konfliktlésungsstrategien von Mitarbeitern, z.B. innere Kiindi-
gung, Fehlzeiten

Ursachen fir Abwehrverhalten von Mitarbeitern im Gesprach
Wie kann die Eigenverantwortung der Mitarbeiter fir die eigene
Gesundheit gestarkt werden?

Welche Fragen fihren zum Erfolg?
Mit dem richtigen Gesprachseinstieg Mitarbeiter 6ffnen

Konfliktpotentiale fiir das Gesprach beriicksichtigen
Verbale und kérpersprachliche Signale deuten lernen

Entwickeln und Uben von Gesprachstechniken, um eine offene
Gesprachsfiihrung zu erreichen
Gemeinsam das richtige Problem bearbeiten

Fahrungskrafte, Nachwuchsfihrungskrafte

2 Tage

max. 8 Teilnehmer



